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ABSTRACT

This study explores the application of the IJjarah contract in the electronic service
business managed by Mr. Yontriono, a small and medium-sized enterprise (SME) in the
electronics repair sector. The business offers various services, including repairing
household appliances such as televisions, refrigerators, washing machines, and other
electrical installations, with a focus on providing transparent pricing and convenience
for customers. The study aims to analyze the practical implementation of the Ijarah
contract, which is based on Islamic economic principles, in the service sector, where the
exchange of services is evident. The study used a qualitative research method,
specifically a case study approach, gathering data from interviews and observations
with the business owner. The results showed that the Ijarah contract is effectively
applied in the service transactions, with a clear agreement on the costs and timeline of
repairs. The financial reports from the business indicate positive results, with healthy
cash flow, low operational expenses, and a significant increase in capital due to profits.
This demonstrates the viability and growth potential of the business, while adhering to

Islamic economic principles.
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Pendahuluan

Servis elektronik tuan Yontriono, sebuah usaha mikro kecil menengah
(UMKM) vyang telah memberikan kontribusi signifikan terhadap
peningkatan kesejahteraan masyarakat setempat. Dengan menyediakan
layanan perbaikan elektronik yang terjangkau dan mudah diakses, usaha ini
tidak hanya memenuhi kebutuhan teknis masyarakat, tetapi juga
berkontribusi pada pelestarian lingkungan melalui upaya perbaikan
daripada penggantian perangkat elektronik yang rusak. Tuan Yontriono
memberikan fleksibilitas bagi pelanggan untuk memilih antara perbaikan di
tempat usaha atau layanan panggilan ke rumah. Hal ini menunjukkan
komitmen usaha ini untuk memberikan kemudahan dan kenyamanan bagi
pelanggan. Penerapan akad ijarah dalam usaha servis elektronik yang
dikelola oleh Tuan Yontriono mencerminkan prinsip ekonomi syariah yang
jelas dan transparan. Dalam akad ini, Tuan Yontriono menawarkan layanan
perbaikan perangkat elektronik dengan biaya yang telah disepakati,
memberikan kepastian bagi pelanggan mengenai biaya dan waktu
penyelesaian. Kejelasan ini membantu menghindari sengketa dan
meningkatkan kepuasan pelanggan. Namun, tantangan muncul dari
kurangnya dokumentasi yang seringkali mengandalkan kesepakatan lisan,
berpotensi menimbulkan konflik.

Penerapan akad ijarah dalam bisnis jasa telah dikaji dalam berbagai
konteks. Dalam jasa perencana pernikahan, penggunaan uang muka dalam
akad ijarah dianggap sah menurut fikih Islam (Aditya Nugraha et al., 2021).
Namun dalam layanan pengiriman paket ke luar negeri, beberapa
praktiknya mungkin belum sepenuhnya sesuai dengan pedoman Islam,
khususnya terkait pemenuhan syarat akad ijarah. Dalam layanan belanja
online, permasalahan muncul ketika penyedia layanan melanggar ketentuan
yang telah disepakati sebelumnya, yang bertentangan dengan prinsip Islam
tentang transaksi yang adil (Winni Siti Wulandari dkk., 2020). Dalam
layanan binatu, meskipun penerapan akad ijarah secara umum sejalan
dengan ekonomi Islam, terdapat kekhawatiran mengenai kepatuhan
prosedur pencucian terhadap standar kemurnian Islam (Laili Amalia, 2015).
Studi-studi ini menyoroti pentingnya memastikan bahwa bisnis jasa yang
melaksanakan kontrak ijarah mematuhi prinsip-prinsip Islam dalam praktik
dan perjanjian kontrak mereka.

Tujuan artikel ini untuk menganalisis penerapan akad ijarah dalam
praktik usaha servis elektronik yang dijalankan oleh Tuan Yontriono. Tujuan
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utama penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi bagaimana akad ijarah
diterapkan dalam hubungan bisnis antara penyedia jasa dan konsumen
dalam bidang servis elektronik, serta untuk melihat sejauh mana prinsip-
prinsip syariah dapat dijalankan secara praktis dalam usaha tersebut. kajian
mengenai penerapan akad ijarah pada usaha servis elektronik, yang belum
banyak dibahas dalam literatur sebelumnya. Selain itu, penelitian ini juga
memperkenalkan model implementasi akad ijarah dalam konteks yang lebih
spesifik, yaitu pada sektor usaha kecil dan menengah (UKM) dalam bidang
servis elektronik. Kurangnya kajian mendalam tentang penerapan akad
ijjarah dalam konteks usaha jasa servis, yang umumnya lebih sering
diterapkan pada sektor barang. Dengan demikian, penelitian ini diharapkan
dapat memberikan kontribusi baru dalam memahami penerapan prinsip-
prinsip ekonomi syariah di sektor usaha jasa, khususnya pada usaha servis
elektronik.

Metode Penelitian

Penerapan Akad ljarah Sebagai Solusi Pembiayaan Pertumbuhan Pada
Usaha Servis Tuan Yontriono. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji
penerapan akad Ijarah pada usaha servis Tuan Yontriono. Metode penelitian
yang digunakan adalah kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus.
Sumber informasi atau informan dalam penelitian ini adalah Tuan
Yontriono, yang merupakan pemilik usaha servis tersebut. Pengumpulan
data dilakukan melalui wawancara dan observasi. Data yang sudah
terkumpul dianalisis menggunakan teori Miles & Huberman, yang terdiri
dari tahapan penyajian data, verifikasi data, dan penarikan kesimpulan.
Keabsahan data diuji melalui triangulasi, baik triangulasi sumber maupun
triangulasi praktik.

Hasil dan Pembahasan
A.Hasil

Jasa servis elektronik ditujukan kepada semua individu atau institusi
yang memiliki perangkat elektronik rumah tangga dan berbagai peralatan
elektronik lainnya yang memerlukan perbaikan atau perawatan. Pemilik
usaha servis elektronik adalah Tuan Yontriono. Usaha servis elektronik
Tuan Yontriono menawarkan jasa servis elektronik yang komprehensif,
meliputi perbaikan dan perawatan berbagai jenis peralatan rumah tangga
seperti televisi, kulkas, mesin cuci, magic com, serta layanan instalasi listrik.
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Dengan menyewa jasa servis elektronik dari Tuan Yontriono, pelanggan
dapat menghemat biaya perbaikan jangka panjang, memastikan peralatan
elektronik berfungsi optimal, dan menghindari risiko kerusakan yang lebih
parah Tuan Yontriono menyediakan estimasi biaya yang detail sebelum
perbaikan dimulai, memberikan konsumen kebebasan memilih opsi yang
sesuai dengan anggaran

Jasa servis elektronik yang disediakan oleh Tuan Yontriono ditujukan
untuk individu, keluarga, maupun institusi yang memiliki perangkat
elektronik rumah tangga atau peralatan elektronik lainnya yang
membutuhkan perbaikan atau perawatan. Perangkat elektronik yang
dimaksud meliputi berbagai jenis barang, seperti televisi, kulkas, mesin cuci,
magic com, serta layanan instalasi listrik. Dengan pengalaman dan
keterampilan yang dimiliki, Tuan Yontriono memberikan layanan servis
yang komprehensif, yang mencakup diagnostik, perbaikan, dan
pemeliharaan peralatan elektronik agar tetap berfungsi dengan baik dan
memiliki umur pakai yang lebih panjang.

Keunggulan utama dari menggunakan jasa servis elektronik Tuan
Yontriono adalah efisiensi dalam mengidentifikasi dan menangani
kerusakan pada perangkat elektronik dengan cepat. Dengan pendekatan
yang terstruktur dan berbasis pengetahuan teknis yang mendalam, Tuan
Yontriono mampu mendiagnosis masalah dengan akurat, serta melakukan
perbaikan dengan tingkat keberhasilan yang tinggi. Hal ini tentunya dapat
menghemat biaya perbaikan dalam jangka panjang, mengingat kerusakan
yang lebih besar dapat dihindari dengan penanganan yang tepat sejak awal.

Selain itu, dengan memilih jasa servis dari Tuan Yontriono, pelanggan
dapat memastikan bahwa peralatan elektronik yang dimiliki akan berfungsi
dengan optimal. Pemeliharaan rutin dan perbaikan yang tepat waktu akan
memperpanjang umur perangkat, mengurangi kemungkinan kerusakan
yang lebih parah, dan meningkatkan efisiensi penggunaan energi.
Pelanggan juga dapat menghindari kerugian yang lebih besar yang mungkin
timbul akibat peralatan yang tidak berfungsi dengan baik, seperti
pemborosan energi atau bahkan kerusakan yang menyebabkan peralatan
tidak dapat digunakan lagi.

Salah satu aspek penting dari layanan ini adalah transparansi dalam
estimasi biaya. Sebelum memulai proses perbaikan, Tuan Yontriono
menyediakan estimasi biaya yang rinci dan terperinci. Dengan estimasi yang
jelas, pelanggan memiliki kebebasan untuk mempertimbangkan dan
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memilih opsi perbaikan yang paling sesuai dengan anggaran yang tersedia.
Hal ini memberikan rasa nyaman dan kepercayaan kepada pelanggan,
karena mereka dapat merencanakan pengeluaran dengan lebih bijaksana
tanpa terkejut dengan biaya tak terduga. Dengan pendekatan ini, Tuan
Yontriono tidak hanya berfokus pada perbaikan peralatan, tetapi juga pada
kepuasan pelanggan dalam hal pengelolaan biaya dan kualitas layanan.

Secara keseluruhan, dengan menggunakan jasa servis elektronik dari
Tuan Yontriono, pelanggan dapat merasakan manfaat jangka panjang
berupa kinerja optimal peralatan elektronik, pengurangan risiko kerusakan
besar, dan penghematan biaya. Keahlian teknis yang dimiliki, ditambah
dengan pendekatan yang transparan dan customer-friendly, membuat
layanan ini sangat bermanfaat bagi siapa saja yang ingin memastikan
perangkat elektronik mereka tetap berfungsi dengan baik dan tahan lama.

jasa servis elektronik yang ditawarkan oleh Tuan Yontriono memberikan
solusi yang komprehensif bagi individu maupun institusi yang
membutuhkan perbaikan dan pemeliharaan perangkat elektronik rumah
tangga dan peralatan lainnya. Dengan pengalaman dan keahlian yang
dimiliki, Tuan Yontriono mampu mendiagnosis dan memperbaiki
kerusakan secara cepat dan efisien, yang tidak hanya menghemat biaya
perbaikan jangka panjang, tetapi juga memastikan perangkat elektronik
berfungsi optimal dan memiliki umur pakai yang lebih panjang. Selain itu,
transparansi dalam estimasi biaya memungkinkan pelanggan untuk
merencanakan anggaran dengan baik dan memilih opsi perbaikan yang
sesuai dengan kebutuhan. Secara keseluruhan, menggunakan jasa Tuan
Yontriono membantu menghindari kerusakan yang lebih parah,
mengurangi pemborosan, dan meningkatkan efisiensi penggunaan
peralatan elektronik dalam jangka panjang

Berikut adalah transaksi pada usaha servis Tuan Yontriono
1. Saldo Awal

Peralatan : Rp 500.000

Perlengkapan : Rp 35.000
5. Menerima pendapatan/Ujrah dari Servis tv LED 32 inc sebesar Rp
250.000 secara tunai
7. Menerima pendapatan/Ujrah dari Merakit power amplifier sebasar Rp
100.000 secara tunai
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9. Menerima pendapatan/Ujrah dari servis tv tabung 21 inc Rp 100.000
secara tunai

12. Menerima pendapatan/Ujrah dari servis tv tabung sebesar Rp 100.000
secara tunai

15. Perbaikan instalasi Listrik rumah Rp 150.000 secara tunai

15. Pembelian bensin sebesar Rp. 20.000

18. Menerima pendapatan/Ujrah dari mesin cuci sebesar Rp 150.000 secara
tunai

18. Pembelian bensin sebesar Rp 20.000

20. Menerima pendapatan/Ujrah dari servis Tv LED sebesar Rp 100.000
secara tunai

23. Menerima pendapatan/Ujrah dari Scan receiver digital sebesar Rp
30.000 secara tunai

25. Menerima pendapatan/Ujrah dari servis magic com sebesar 30.000
secara tunai

28. Menerima pendapatan/Ujrah dari servis audio mobil sebesar 150.000
secra tunai

SERVIS ELEKTRONIK
JURNAL UMUM
PER 30 NOVEMBER 2024

Tanggal Keterangan Reff Debit Kredit
1 Peralatan v | Rp 500.000
Perlengkapan v | Rp  35.000
Modal v Rp 535.000
5 Kas v | Rp 250.000
Pendapatan 4 Rp 250.000
7 Kas v" | Rp 100.000
Pendapatan v Rp 100.000
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9 Kas Rp 100.000
Pendapatan Rp 100.000
12 Kas Rp 100.000
Pendapatan Rp 100.000
15 Kas Rp 150.000
Pendapatan Rp 150.000
Biaya
15 Operasional Rp  20.000
Kas Rp 20.000
18 Kas Rp 150.000
Pendapatan Rp 150.000
Biaya
18 Operasional Rp  20.000
Kas Rp 20.000
20 Kas Rp 100.000
Pendapatan Rp 100.000
23 Kas Rp  30.000
Pendapatan Rp 30.000
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25 Kas Rp  30.000
Pendapatan Rp 30.000
28 Kas Rp 150.000
Pendapatan Rp 150.000
TOTAL Rp 1.735.000 Rp 1.735.000
SERVIS ELEKTRONIK
BUKU BESAR UMUM
PER 30 NOVEMBER 2024
Akun No.Akun
: Kas :
Saldo
Tanggal Keteranga D K
n D K
Penerimaan | Rp Rp
5 kas 250.000 250.000
Penerimaan | Rp Rp
7 kas 100.000 350.000
Penerimaan | Rp Rp
9 kas 100.000 450.000
Penerimaan | Rp Rp
12 kas 100.000 550.000
Penerimaan | Rp Rp
15 kas 150.000 700.000
Pengeluaran Rp Rp
15 kas 20.000 | 680.000
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Penerimaan | Rp Rp
18 kas 150.000 830.000
Pengeluaran Rp Rp
18 kas 20.000 | 810.000
Penerimaan | Rp Rp
20 kas 100.000 910.000
Penerimaan Rp
23 kas Rp 30.000 940.000
Penerimaan Rp
25 kas Rp 30.000 970.000
Penerimaan | Rp Rp
28 kas 150.000 1.120.000
Akun No.Akun
Peralatan :
Saldo
Tangg Keterangan D K
al D
Rp500.00 Rp
1 Saldo 0 500.000
Akun
Perlengkapan No.Akun :
Saldo
Tangg Keterangan D K
al D
Rp
1 Saldo Rp 35.000 35.000
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Akun
Modal No.Akun :
Saldo
Tangg Keterangan D K
al D K
Rp Rp
1 Saldo 535.000 535.000
Akun No.Ak
: Pendapatan un :
Saldo
Tangg Keterangan D K
al D K
Terima Rp Rp
5 Pendapatan 250.000 250.000
Terima Rp Rp
7 Pendapatan 100.000 350.000
Terima Rp Rp
9 Pendapatan 100.000 450.000
Terima Rp Rp
12 Pendapatan 100.000 550.000
Terima Rp Rp
15 Pendapatan 150.000 700.000
Terima Rp Rp
18 Pendapatan 150.000 850.000
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Terima Rp Rp
20 Pendapatan 100.000 950.000
Terima Rp Rp
23 Pendapatan 30.000 980.000
Terima Rp Rp
25 Pendapatan 30.000 1.010.000
Terima Rp Rp
28 Pendapatan 150.000 1.160.000
Akun Biaya
: Operasional No.Akun :
Saldo
Tangg Keterangan D K
al D K
Pembelian Rp Rp
15 Bensin 20.000 20.000
Pembelian Rp Rp
18 Bensin 20.000 40.000
SERVIS ELEKTRONIK
NERACA SALDO
PER 30 NOVEMBER 2024
No Keterangan D K
1 Kas Rp 1.120.000
2 Peralatan Rp 500.000
3 Perlengkapan Rp 35.000
Rp
4 Modal 535.000
Rp
5 Pendapatan 1.160.000
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6 Biaya Operasional Rp 40.000

Rp
Jumlah | Rp 1.695.000 | 1.695.000

SERVIS ELEKTRONIK
LAPORAN L/R
PER 30 NOVEMBER 2024

Pendapatan Rp 1.160.000
Biaya Operasional Rp 40.000

Total Biaya Rp  40.000

Laba Bersih Usaha Rp 1.120.000

SERVIS ELEKTRONIK
LAPORAN PERUBAHAN MODAL
PER 30 NOVEMBER 2024

Modal Awal Rp 535.000
Laba Bersih Rp 1.120.000
Modal Akhir Rp 1.655.000

SERVIS ELEKTRONIK
LAPORAN NERACA
PER 30 NOVEMBER 2024
AKTIVA PASSIVA

Aktiva Lancar

Kas Rp 1.120.000
Perlengkapan Rp  35.000
Aktiva Tetap
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Peralatan Rp 500.000 | Modal Rp 1.655.000

TOTAL | Rp 1.655.000 Rp 1.655.000

B. Pembahasan

Jasa servis elektronik yang disediakan oleh Tuan Yontriono dapat
dikategorikan sebagai penerapan akad ijarah dalam konteks layanan. Dalam
hukum Islam, ijarah adalah akad sewa-menyewa, di mana satu pihak
memberikan hak penggunaan barang atau jasa kepada pihak lain dengan
imbalan yang disepakati. Dalam hal ini, Tuan Yontriono menyediakan
layanan perbaikan dan pemeliharaan perangkat elektronik, seperti televisi,
kulkas, dan mesin cuci, kepada pelanggan dengan imbalan berupa
pembayaran sesuai dengan biaya yang telah disepakati. Proses perbaikan ini
melibatkan penggunaan waktu dan keahlian teknis Tuan Yontriono, yang
memberikan "hak" kepada pelanggan untuk mendapatkan hasil servis
tersebut selama waktu yang dibutuhkan. Oleh karena itu, meskipun tidak
selalu disebutkan secara eksplisit, jasa yang diberikan oleh Tuan Yontriono
dapat dipahami sebagai bentuk ijarah, di mana pelanggan menyewa jasa
teknisi untuk memperbaiki perangkat elektronik mereka dengan imbalan
biaya tertentu. Dengan demikian, usaha Tuan Yontriono sudah menerapkan
prinsip akad ijarah dalam bisnis servis elektronik yang dijalankannya.

Laporan keuangan usaha servis elektronik Tuan Yontriono untuk periode
yang berakhir pada 30 November 2024 menunjukkan hasil yang sangat
positif, mencerminkan keberhasilan dalam pengelolaan operasional dan
keuangan. Dalam Neraca Saldo, tercatat total saldo sebesar Rp 1.695.000,
yang terdiri dari aktiva lancar, seperti kas sebesar Rp 1.120.000 dan
perlengkapan senilai Rp 35.000, serta aktiva tetap berupa peralatan yang
tercatat sebesar Rp 500.000. Di sisi pasiva, terdapat modal sebesar Rp
1.655.000 yang terdiri dari modal awal Rp 535.000 ditambah dengan laba
bersih yang tercatat sepanjang periode. Hal ini menunjukkan bahwa
perusahaan berhasil meningkatkan posisi finansialnya.

Pada Laporan Laba/Rugi, usaha ini berhasil memperoleh pendapatan
sebesar Rp 1.160.000 dari berbagai jenis layanan servis elektronik, seperti
servis televisi LED, mesin cuci, magic com, dan audio mobil, yang diterima
secara tunai. Biaya operasional yang tercatat relatif kecil, yakni hanya Rp
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40.000 untuk pembelian bensin, yang menunjukkan efisiensi pengeluaran.
Setelah dikurangi dengan biaya operasional, laba bersih yang diperoleh
adalah Rp 1.120.000, yang menjadi keuntungan bersih yang ditambahkan ke
dalam modal usaha.

Selain itu, pada Laporan Perubahan Modal, tercatat bahwa modal akhir
usaha meningkat menjadi Rp 1.655.000, yang mencerminkan adanya
peningkatan modal yang signifikan berkat laba yang diperoleh. Laporan
Neraca juga menunjukkan keseimbangan antara aktiva dan pasiva, yang
mencerminkan kesehatan finansial yang baik. Modal yang lebih besar ini
memberikan peluang bagi usaha untuk terus berkembang, berinvestasi, dan
meningkatkan kualitas layanannya. Secara keseluruhan, laporan keuangan
ini menggambarkan pengelolaan yang efektif dan memberikan gambaran
positif terhadap prospek usaha servis elektronik Tuan Yontriono di masa
depan.

Kesimpulan

Laporan keuangan usaha servis elektronik Tuan Yontriono untuk periode
yang berakhir pada 30 November 2024 menunjukkan bahwa usaha ini
mengalami perkembangan yang sangat positif, baik dari sisi operasional
maupun finansial. Jasa servis elektronik yang disediakan oleh Tuan
Yontriono dapat dikategorikan sebagai penerapan akad ijarah dalam konteks
layanan, di mana pelanggan menyewa keahlian dan waktu teknisi untuk
melakukan perbaikan perangkat elektronik dengan imbalan pembayaran
yang telah disepakati. Dalam laporan keuangan, tercatat saldo yang sehat
dengan total aktiva lancar dan tetap yang baik, serta laba bersih yang
signifikan. Pendapatan yang diperoleh dari berbagai layanan servis
elektronik berhasil mengimbangi biaya operasional yang rendah, yang
berujung pada peningkatan modal usaha. Modal akhir yang lebih besar
membuka peluang bagi usaha ini untuk terus berkembang dan
meningkatkan kualitas layanannya. Secara keseluruhan, pengelolaan
keuangan yang efektif, ditambah dengan penerapan prinsip akad ijarah,
memberikan gambaran yang sangat positif terhadap keberlanjutan dan
prospek usaha servis elektronik Tuan Yontriono di masa depan.
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